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BAN CHI PAO QUOC GIA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHONG, CHONG DICH DPéc lap - Tu do - Hanh phic
COVID-19
Sb: 2234/QP-BCHQG Ha Néi, ngay 29 thang 5 nam 2020
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh “Hwéng din phong, chong va danh gia
nguy co lay nhiém dich COVID-19 tai khu chung cu”

TRUONG BAN CHI PAO QUOC GIA
PHONG, CHONG DICH COVID-19

Can civ Ludt Phong, chong bénh truyén nhiém ngay 21/11/2007;

Can cir Nghi dinh s0 101/2010/ND-CP ngay 30/9/2010 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mét s6 dzeu cua Ludt Phong, chong bénh truyén nhiém vé
dp dung bién phdp cdch ly y té, cudng ché cdach ly y té va chong dich ddc thii trong
thoi gian co dich;

Can cit Quyét dinh sé 170/0D-TTg ngay 30/01/2020 ciia Thii twéng Chinh
phii vé viéc thanh ldp Ban Chi dao Quéc gia phong, chong dich bénh viém dwong
hé hdp do ching méi cia vi rit Corona gay ra;

Can cir Quyét dinh so 56/201 0/OD-TTg ngay 16/9/2010 cua Thu tuwong
Chinh phii vé viéc quy dinh tham quyén thanh IGp, t6 chirc va hoat dong ciia Ban
Chi dao chéng dich cdc cdp;

Xét dé nghi cua Bo Y té,
QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Huéng dan phong, chong va
danh gid nguy co lay nhiém dich COVID-19 tai khu chung cu.

Piéu 2. Hudng dan phong, chdng va danh gia nguy co lay nhiérq dich
COVID-19 tai khu chung cu duoc 4p dung tai cég khu chung cu, khu tap thé, khu
nha/khu chung cu cho thué trén pham vi toan quoc.

Diéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ke tir ngay ky ban hanh va thay thé
Cong van so 1364/BYT-MT ngay 18/3/2020 ciia By Y té huéng dan phong chong
dich COVID-19 tai khu chung cu.

Piéu 4. Cac thanh vién Ban Chi dao Qudc gia phong, chéng dich COVID-
19, Bo truong, Thu trudng co quan ngang Bo, Thu truong co quan thudc Chinh
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phu, Chii tich Uy ban nhan dén tinh, thanh phd chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noﬁ nhin: KT. TRUONG BAN
- Nhu Diéu 4; A A

- Thu tudéng Chinh phu (dé bao cao); PHO TRUONG BAN
- PTTg. Vii Bic Pam (dé bao c4o);

- Céc dong chi Thir truong By Y té;

- Cac VP, Vuy, Cuc, Téng Cuc, Thanh tra B0;

- Cac Vién VSDTTW, VSDT TN, Pasteur NT, Pasteur
TPHCM, SKNN&MT, YTCC TPHCM,;

- SO Y té, Trung tim KSBT/YTDP céc tinh, TP;
-Cong TTPT B Y t&;

- Luu: VT, BCBQG, MT.

P6 Xuin Tuyén ]
Thir trwéng Bo Y te
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BAN CHIi PAO QUOC GIA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHONG CHM—I COVID-19 Péc 13p - T do - Hanh phiic

, HUONG DAN ~
PHONG, CHONG VA PANH GIA NGUY CO LAY NHIEM
DICH COVID-19 TAl KHU CHUNG CU

(Ban hanh kém theo Quyér dinh s6 2234/0D-BCPQG ngady 29 thang 5 nim
2020 cua Ban Chi dao Quoc gia phong, chong dich COVID-19)

PHAN THU NHAT

THONG TIN CHUNG VE DICH COVID-19
VA PHAM VI AP DUNG

1. Bénh viém dwong ho hap cap do ching méi caa vi rut SARS-CoV-2
(COVID 19) la bénh truyen nhi&m cap tinh thUOc nhém A, 12 nhém bénh truyén
nhiém dic biét nguy hiém cd kha nang 1ay truyen rat nhanh, phat tanrong va ty I¢
tu vong cao hodc chua rd tc nhan gy bénh. Dén nay chua c6 thuoc di€u tri dac
hiéu va vac xin phong bénh. Phong bénh chu yéu dua vao bién phap vé sinh ca
nhan, phat hién va cach ly sém, giam sat chat ché cac truong hop bénh nghi ngo,
phong chong lay truyén tai cong dong va vé sinh moi truong.

2. Pwong lay truyén, thei gian @ bénh

- Bénh lay truyén tir ngudi sang ngudi theo duong ho hap, qua cac giot nude

bot hay dich tiét miii hong khi nguoi bénh ho, hat hoi, hoac lay qua tiép xGc véi
mot s6 d6 vat co chira vi rit roi qua ban tay dua 1én mét, mii, miéng.

- Thoi gian u bénh trong vong 14 ngay. Nguoi mang vi rit SARS-CoV-2 ¢o
kha nang truyén vi rut cho nhitng nguoi xung quanh.

- Viéc tiép xtc tryuc tiép voi ngudi nhiém bénh, dic biét & nhitng noi tap trung
d6ng nguoi nhu nha mdy, nha ga, bén tau xe, san bay, 1& hoi, trén phuong tién
giao thdng cong cong, trung tam thuong mai, siéu thi, chg, nha hang, khach san,
cong vién, khu du lich,... s& tao diéu kién cho vi rat lay lan.

3. Triéu chieng biéu hién bénh

- Ngudi mac bénh co triéu chimg viém duong ho hap cap tinh: sot, ho, dau
rat hong, kho tho, c6 truong hop viém phdi, viém phdi niang, c6 thé gay suy hd
hap cap va nguy co tu vong, dac biét & nhimg nguoi cao tudi, ngudi suy giam
mién dich va mac cac bénh man tinh kém theo.

- M6t s6 nguoi nhiém vi rdt SARS-CoV-2 ¢6 thé ¢6 biéu hién 1am sang nhe
khong rd triéu chimg nén gay kho khan cho viéc phat hién.

- Trwong hgp nghi nge' mac bgnh: 1a nguoi ¢6 it nhat mot trong céc trigu
chung: sot; ho; dau hong; kho thé hoac viém phoi va c6 mot trong cac yeéu to dich
te sau:
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+ C6 tien st dén/qua/d/ve tir quc gia, ving lanh tho c6 ghi nhan ca mac
COVID-19 lay truyen néi dia theo thdng tin cua To chuc Y t€ the gidi trong vong
14 ngay ke tu ngay nhap canh.

+ C6 tién sir dén/o/ve tir noi ¢6 6 dich dang hoat dong tai Viét Nam trong
vong 14 ngay tinh dén ngay nhap canh vao Viét Nam.

+ Tiép xUc gan véi ca bénh xac dinh hoic ca bénh nghi ngd trong vong 14
ngay trudc khi khai phét benh.

- Cabénh xdc dinh: 1a ca bénh nghi ngo hoic bat cir ngudi ndo cd xét nghiém
duong tinh vGi Vi I’L'th SARS-CoV-2 dugc thuc hién bai cac co sé xét nghiém do
B6 Y té cho phép khang dinh.

- Nguoi tiép xdc gan: tiép xuc gan 1a nguoi ¢ tiép xdc trong vong 2 mét voi
ca bénh xac dinh hoac ca bénh nghi ngo trong thoi ky mac bénh, bao gom:

+ Ngudi song trong cling h@ gia dinh, cung nha véi ca bénh xac dinh hoac ca
bénh nghi ngo trong thoi ky mac bénh,

+Ngudi cing nhom lam viéc hoac cung phong lam viéc véi ca bénh xac dinh
hoac ca bénh nghi ngo trong thoi ky mac bénh.

+ Nguoi cing nhém: du lich, cong tac, vui choi, budi lién hoan, cudc hop...
véi ca bénh xac dinh hoac ca bénh nghi ngo trong thoi ky mac bénh.

+ Nguoi ngdi cung hang va trudc sau hai hang ghé trén cling mot phuong
tién giao thong (tau, xe 6 t0, may bay, tau thuy...) véi ca bénh xac dinh hoac ca
bénh nghi ngo trong thoi ky mac bénh. Trong mot s6 truong hop cu thé, tuy theo
két qua diéu tra dich té, co quan y té s& quyét dinh viéc mé rong danh sach nguoi
tiép xuc gan doi v6i hanh khach di cing mot phuong tién giao thong.

+ Bat cir nguoi ndo c6 tiép xtic gan véi ca bénh xac dinh hoac ca bénh nghi
ngo trong thoi ky mac bénh ¢ cac tinh huong khéc.

4. Mét s6 nguyén tac chung vé phong va diéu tri bénh COVID-19

- Hién nay bénh COVID-19 chua cé thude diéu tri dac hiéu va chua co vac
xin phong bénh nén chu yéu 1a diéu tri hd tro va diéu tri triéu ching. Céc bién
phap phong bénh chinh la phat hi¢n sém va cach ly ca bénh, cach ly nhitng nguoi
tiép xuc vong 1 (la ngu"O’I tlep xuc gan Véi ca bénh xdc dinh), tiép xdc vong 2 (1a
ngueoi tiép xdc véi ngueoi tiép xdc gan).

- Thuyc hién céc bién phap du phong giot bin dé tranh lay nhiém tryc tiép do
hit phai giot ban cd chtra vi rt phat tan trong khdng khi théng qua ho, hat hoi, néi
chuyén va cac bién phap du phong tiép xuc dé tranh lay nhiém gian tiép do cham
tay vao cac bé mat bi nhidm vi rat réi cham vao mit, miii, miéng. C4c bién phap
du phong chung gdom: han ché ra khoi nha khi khong thuc su can thiét; néu phai
ra khoi nha thi phai deo khau trang, giit khoang cach theo quy dinh; thuong xuyén
rira tay Vi xa phong va nuée sach hoic dung dich sét khuan tay; vé sinh nha cta
sach s&, thong thoang; khai bao y té dién tu.

- Khodng céch toi thicu va deo khau trang thyc hién theo quy dinh ctia Chinh
pha hoac Ban chi dao quoc gia phong chong dich COVID-19.
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- Rira tay duoc hiéu Ia rua tay voi
nuéc sach va xa phong it nhat trong thoi
gian 30 gidy hoac lam sach tay bang dung
dich sat khuan tay.

- Dung dich sét khuan tay: phai chua
I’t nhét 60% Cén hoac Céc hoat Ché—t diét Budc 1: Lam uét tay Budc 2: Cha long ban Budc 3: Cha 2 long ban

béng nudc va xa tay nay lén mu va ké tay vao nhau, miét

A . N A A hong. Cha hai lon: ngoai cic ngén ta manh cac ké ngén tay.
khuan theo quy dlnh Cua BQ Y te. :énn:yv?aonhau.g (l?ab'anlar;gkiavay 2 :

nguoc lai.

Quy trinh rifa tay thuong quy

5. Pham vi va déi twong &p dung
5.1. Pham vi

Khu chung cu, khu tap thé, khu
nha/khu chung cu cho thué (sau day goi |EEseESESE R A e e
chung la khu chung cu). e vinguccllamssch o "

ngon tay cai).

5.2. Doi twong ap dung = == :
i chu: Rua tay bang nuac xa phong khi ban tay ¢6 vét bar

_ Ngu‘(‘)’i dén Séng tai khu Chung cu’ 30 giay, cac budc 2,3,4,5 lam di lam lai toi thiéu 5 lan
(sau day goi la cu dan).

- Ban quan ly/Ban quan tri/Ban dai dién khu chung cu, khu tap thé (sau day
goi la Ban quan ly).

- Nguoi quan ly khu nha/khu chung cu cho thué (sau day goi la Ngudi quan

’

ly).
- Nguoi cho thué can ho tai khu chung cu (sau day goi 1a Nguoi cho thué).

PHAN THU HAI

HUONG DAN PHONG, CHONG DICH COVID-19
TAI KHU CHUNG CU

I. Hwéng din thuc hién doi véi cw dan

1. Thuc hanh cac hanh vi co lgi cho sic khée

1.1. Thuong xuyén rua tay véi xa phong va nudc sach
a. Tai cac thoi diém sau:

- Ngay sau khi vé nha.

- Sau khi ho, hit hoi.

- Sau khi cam, ném, tiép xUcC VOi cac vat dung c6 nguy co nhu: bang diéu
khién thang may, tay nam cura, tay vin cau thang, tay vin lan can...

- Sau khi di vé sinh.

- Sau khi vé sinh cho tré, nguoi 6m.

- Trudc khi an.

- Trudc va sau khi ché bién thuc pham.

- Sau khi tiép xdc voi dong vat, vat nudi.



- Khi ban tay ban.
b. Thoi gian ria tay: it nhat 30 giay.
C. Quy trinh rira tay: 6 budc
1.2. Khi ho hogc hat hoi:
- Che kin miii, mi¢ng bang khuyu tay 4o, khan vai hodc khan tay hodc khin
giay.
- Giat sach khan hoic bo ngay khan gidy vao thung rac sau khi sir dung.
- Rira sach tay véi xa phong va nudc sach.
1.3. Cac hanh vi vé sinh ca nhan khac.
- Tranh dua tay 1én mat, mili, miéng; Khéng khac nhé bira bai.
- Stic miéng, stc hong bang nudc mudi hodc nudc sic miéng thuong xuyén.

- Giir 4m co thé, tap thé duc, an chin, uéng chin va dam bao ché d6 an day
da dinh dudng.

- Thay va giat sach gu?m 4o di 1am, di choi hodc dén chd dong nguoi ngay
sau khi vé nha (néu co th¢).

2. Thuc hanh vé sinh chung va cac quy dinh phong, chéng dich COVID-
19

2.1. Han ché ra khoi nha khi khong can thiét.

/ Che kin @ mii Tranh khong so Tranh dung tay ?
é lan miéng tay vao bé mat &( \ camvao bé mat o @
S, khau trang & khau trang dé ‘
khi dang deo thaora

Khi thao khau trang | Nén giat khau Thuong xuyén
 rachicamvaoday | tranghang e rifa tay voi xa -
deoquataidéthdo. ngaybingxa g phong dé phong o
phong dé dung bénh
lai cho lan sau.

2.2. Han ché tiép xtc voi ngudi ¢6 biéu hién ho, sét, kho tha. Giir khoang
cach t6i thiéu va ludn deo khau trang néu phai tiép xuc.

2.3. Khi str dung thang may, thang bo can luu y:
- Han ché cham tryc tiép bé mat thang hoic tay vin.

- Rura tay véi nuéc sach va xa phong hodc dung dich sat khuan it nhat 60%
nong do con trude va sau khi sir dung thang may.

- Giir khoang cach téi thiéu véi ngudi xung quanh theo quy dinh (theo chi
dao cua Thu tuéng Chinh pha hoic Ban chi dao Qudc gia phong chong dich
COVID-19 hoic cac co quan c6 tham quyén), han ché néi chuyén; khong khac
nhd, vut rac, khau trang bira bai ra méi trudng.

2.4. Vé sinh nha ctra:
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- Lau nén nha: quét sach nha trudc, sau d6 dung cdy lau nha lau toan bo san
nha bang chat tay rira thong thuong theo nguyén tac lau tir noi sach dén noi ban,
tur trong ra ngoai, tir trén xuong dudi.

- Lau bé mat vat dung (dic biét 1a mat ban ghé, khung givong, ta quan &o,
tay nam cua va cac vat dung khac trong nha,...): Dung gi¢ hodc khan lau tham
c4c chat tay rua thong thuong nhu: (i) chai xit tay rira da ning dung san hoic (ii)
pha dung dich tay ria bon Cau gia dung (chtra khoang 5% sodium hypochlorite
theo ty 1& 10ml dung dich tay rira véi 1 lit nuée) hodc (|||) cac dung dich khu
khuan chtra 0,05% Clo hoat tinh (dam bao thoi gian tlep xuc trén bé mat 1a 10
phat) hoic (iv) 0,1% Clo hoat tinh (d¢am bao thoi gian tiép xGc trén bé mat 1a 01
phit) hoic (v) con 70% lau cac bé mat can lau theo nguyén tic tir chd sach dén
chd ban, tir trong ra ngoai, tir trén xudng dudi. Thoi gian cach ly sau khi khi
khuan it nhat 1a 30 pht.

- Néu nén nha hozc bé mat vat dung ban, can 1am sach bé mat bang xa phong
va nudc sach trudc khi kha khuan.

- Khi ¢6 khach dén nha, nén khir khuan cac do diing, vat dung o nhiing vi tri
khach co tiep xuc ngay khi khach roi di (néu co the).

- Sir dung gang tay, deo khau trang khi thuc hién vé sinh, khar khuan nha cira.

- Thu gom rac thai sinh hoat hang ngay va d6 dung noi quy dinh.

2.5. bam bao thong thoang khdng khi trong nha:

- Thuong Xuyén mé cira ra Vao Va cira So.

- Str dung quat, han ché st dung diéu hoa.

~2.6. Thyc hién ding quy dinh vé phong chong dich COVID-19 cua chinh

gquyén va co quan y té dia phuong.

2.7. Thuc hién khai bao y té hang ngay trén dién thoai di dong (sir dung tng
dung NCOVI tai tir trang web: https://ncovi.vn).

2.8. Bdi véi ho gia dinh c6 nguoi gia, ngudi cao tudi, ngudi cd bénh nén,
bénh man tinh thi han ché ra ngoai néu khong can thiét, néu c6 biéu hién bénh thi
goi dién dén cac co s y té dé khai bao va dugc tu van, cap nhat tinh hinh sic
khoe qua ttng dung NCOVI.

2.9. Cap nhat thdng tin hang ngay vé dich COVID-19 trén cac trang thong
tin dién tir (website) chinh thac cua Bo Y té (https:/ncov.moh.gov.vn;
https://suckhoedoisong.vn), hoac tng dung NCOVI trén dién thoai di dong, co
quan y té dia phuong; Khong thong tin, tuyén truyén sai léch vé tinh hinh dich
COVID-19.

2.10. Tu theo ddi stc khoe, do nhiét d6 hang ngay (néu c6 thé). Néu thiy co
biéu hién mét moi, sbt, ho, dau rat hong, kho thé thi can bao ngay cho ngudi nha
biét va (i) deo khau trang ké ca khi ¢ trong nha; (ii) lap tac gitt khoang cach, han
ché tiép xtc véi moi ngudi; (iii) khong di 1am, khdng ban hang, khéng cung cap
dich vu, khong di du lich, khéng di hoc va thong bao cho nha truong, noi lam
viéc; (iv) goi cho co quan y té dja phuong hoic B Y té (dién thoai: 1900 3228


https://ncovi.vn/
https://ncov.moh.gov.vn/
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hodc 1900 9095) dé dugc tu van va (v) néu can thi dén ngay co so y té gan nhat
dé kham va dieu tri, deo khau trang trong suot qua trinh di chuyén, han che di
chuyén bang phuong tién cong cong (néu co the).

2.11. Théng bao ngay cho Ban quan ly hozc can b y té cip xa néu nghi ngo
c6 nguoi thuoc dién phai theo déi sic khoe hoac cach ly.

2.12. Khi ¢6 truong hop bénh xac dinh, nghi ngo mép bénh, cach ly tai nha
thi thuc hién theo hudng dan cua chinh quyén, t6 dan pho, cac co quan y té dia
phuong.

2.13. Luu y khi thuc hién cach ly y té tai nha, noi luu tra:

- Chap hanh viéc tu céch ly tai nha, noi luu tra dung thoi gian quy dinh, t6t
nhat céch ly & mot phong riéng. Trong truong hop tai gia dinh, noi luu tri khong
c6 phong riéng thi giwong ngu cua nguoi dugce cach ly nén cach xa giuwong ngu
cua cac thanh vién khac it nhat 2 mét.

- Ty do nhiét d6 co the it nhat 2 1an (sang, chiéu) mot ngay; ghi chép két qua
do va tinh trang strc khoe chung vao phiéu theo ddi suc khoe hang ngay.

- Hang ngay han ché ra khoi phong riéng, han ché tiép xuc véi ngudi trong
gia dinh, noi luu tra cling nhu nhitng nguoi Khac; tu theo doi suc khoe; thuc hién
cac bién phap vé sinh c4 nhan, deo khau trang dung quy dinh, thudng xuyén rira
tay voi xa phong va nuéc sach hoic dung dich sat khuan chira it nhat 60% nong
do con.

- Hang ngay théng bao cho can bo y té cap xa hoac can bd quan 1y dugc phan
cong phu trach theo ddi 2 lan sang, chiéu vé két qua do nhiét do va tinh hinh sac
khoe cua ban than.

- Thang bao ngay cho can ¢ y té cap xa duoc phan cong phu trach theo di
ngay khi c6 mét trong cac triéu chirng nghi ngo mac bénh: sot, ho, kho theo.

- Khong duoc ty dong roi khéi nha, noi luu tra.

- Nguoi duoc cach ly phal thu gom khau trang, khan, gidy lau miii, miéng da
qua st dung vao tai dung rac thai riéng va dé gon vao goc phong cia ngudi duoc
cach ly.

- Khong an chung cung véi nhitng nguoi khac trong gia dinh, noi luu tru.

- Phong céach ly nén dam bao thong thoang khi, wu tién st dung quat, han ché
su dung di€u hoa. Thuong xuyén vé sinh, khu khuan phong, dac bi¢t cac beé mat
thuong xuyén tiep xuc va phong vé sinh. Han ché cac do dac, vat dung trong
phong, noi cach ly.

I1. Hwéng dan thuc hién déi véi Ban quan ly

1. Xay dung ké hoach phong, chéng dich COVID-19 cho khu chung cu. Phan
cong nguoi chiu trach nhi¢m thyc hién, klem tra, giam sat va cong khai thong tin
lién lac (tén, sé dién thoai) ciia can bo dau méi phu trach vé cong tac phong chéng
dich bénh COVID-19 tai khu chung cu.



9

2. Ky cam két véi chinh quyén dia phuong vé viéc thyc hién dung cac quy
dinh, khuyén cao vé phong chong dich COVID-19 tai khu chung cu.

3. Yéu cau cac t chic, c& nhan cé kinh doanh, cung cép dich vu tai khu
chung cu phai ky cam két thuc hién ding céac ‘quy dinh, khuyén céo vé phong,
chéng dich COVID-19 tai Hudng dan phong chéng va danh gidnguy co'lay | nhiém
dich COVID-19 tai noi 1am viéc va ky tc x4; va Huong dan phong, chong va
danh gia nguy co 1ay nhiém dich COVID-19 tai ho gia dinh (phan huéng dan cho
ho gia dinh c6 kinh doanh dich vu) do Ban chi dao Quéc gia phong, chéng dich
COVID-19 ban hanh; té chirc giam sat viéc trién khai thuc hién.

4. Tuyén truyén, phd bién kip thoi cac chinh sach, bién phap phong chdng
dich COVID-19 cho cu dan, nguoi lao dong tai khu chung cu va khach vao khu
chung cu; Treo, dan cac ap phich, thong bao huéng dan phong, chéng dich
COVID-19 tai cac khu vuc cdng cong cho cu dan/ngudi lao dong lam viéc tai khu
chung cu ¢6 thé doc va lam theo.

5. Nhac nhg, huéng dan cu dan, nguoi lao dong tai khu chung cu cai dit va
thuc hién khai béo y té hang ngay trén @ng dung khai b4o y té ty nguyén NCOVI
(tai tir trang web: https://ncovi.vn).

6. Phdi hop vai cong an, can bo y té va cac ban nganh doan thé... dé diéu tra,
nam bat thdng tin nhitng nguoi nhap canh tir nuge ngoai, nhimg nguoi di tir vung
co dich ve, nhimg ngudi thudc dbi tuong tiép xuc vong 1, vong 2 véi nguoi Mac
COVID-19; Kiém tra, theo ddi, giam séat nhimg nguoi phai cach ly y té tai nha,
noi luu tra, nhig ngudi €6 mot trong cac biéu hién: mét moi, sét, ho, dau rat
hong, khé thé tai khu chung cu.

7. Néu phét hién cu dan c6 mét trong cac biéu hién: mét mai, sot, ho, dau rat
hong, kho thd, hodc nhap canh tir nudc ngoai hodc di vé tir ving cé dich theo
khuyén cdo cua B Y té hoac thudc dién cach ly tai nha/noi cur trii thi phai béo
ngay cho co quany’ té dia phuong hoic Bo Y té (dién thoai: 1900 3228 hoic 1900
9095) dé duoc tu van.

8. Han ché t6 chuc cac sy kién co tap trung dong nguoi tai khu vyc cong
cong cua khu chung cu, trir truong hop thuc sy can thiét, dam bao sé luong nguoi
va giit khoang cach theo quy dinh. Nhac nh cac ho gia dinh han ché tu tap dong
nguoi tai nha; thuc hién khai béo tam trd, tam vang.

9. Huéng dan cho cur dan tai cac ho gia dinh ty danh gia nguy co lay nhiém
dich COVID-19 theo Phan thir ba caa Huéng dan nay, yeu cau co giai phap tu
khic phuc néu c6 nguy co; giam sat cac bién phap khac phuc; tong hop bao cao
vé UBND cap xa.

10. Han Ché nguoi la, nguoi giao hang, nguoi ban hang rong,... vao khu
chung cu (neu can thiét thi tiép tai sanh va giir khoang cach theo quy dinh). Quan
ly khéch ra vao khu chung cu: ghi lai thong tin ho tén, dia chi, s6 dién thoai, ngay
gio dén tham cua khéach va caa chu ho ma khach dén tham. Néu khach c6 mot
trong cac biéu hién: sét, ho, dau rat hong, kho thé thi khéng dugc vao khu chung
cur va théng bao vai co quan y té dia phuong.
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11. Tai cira/khu vuc ra, vao khu chung cu: b tri nguoi do nhiét d6 cho nguoi
lao dong, khach dén khu chung cu theo quy dinh caa Chinh pha, Ban Chi dao
Qudc gia phong, chdng dich COVID-19; yéu cau ngudi lao dong, khach dén khu
chung cu phai sat khuan tay, deo khau trang va giit khoang cach theo quy dinh.

12. Béi v6i khu chung cu ¢ nhiéu thang méy, khuyén khich phan luong mdi
thang may phuc vu moét so6 tang lien nhau dé phong tranh lay nhiem.

13. Tai khu vuc cong cong:

- B4 tri cac thung dung rac c6 nap day. Réc thai phai dugc thu gom va dua
di xir 1y hang ngay. Di vai cac thang rac, hong rac phai duoc vé sinh thuong
xuyén. Khu vue luu réac tam thoi phai duoc vé sinh sach s&, khong duoc dé rac roi
vai, phat tan ra moi truedng Xung quanh.

- BO tri dung dich sét khuan tay nhanh c6 chia it nhat 60% con tai khu vic
sanh cho, hanh lang, cau thang b, cura cau thang may (néu cd) va cac khu vuc
cbng cong khac.

14. Vé sinh moi truong, khtr khuan tai khu vuc ¢éng cong caa khu chung cu:
14.1. Nguyén tac chung

- Khr khuan bang (i) chat tay rira thong thuong nhu chai xit tay rira da nang

ding sian hoic (ii) pha dung dich tay raa bon cau gia dung (chira khoang 5%

sodium hypochlorite) theo ty 1¢ 10 ml dung dich tay rira voi 1 lit nude dé thanh

dung dich c6 kha nang diét vi rat, hoac (iii) dung dich chtra 0,05% clo hoat tinh

sau khi pha hodc (iv) con 70%. Chi pha dung dich du dung trong ngay. Dung con

70% dé lau cac bé mit thiét bi dién tir d& bi in mon bai hoa chit hoic ¢ tiét dién
nho.

- Thoi gian cach ly sau khi khir khuan it nhat 30 phat.

- U tién khir khuan bang céch lau rira. Doi v6i cac be mat ban phai dugc
lam sach bang xa phong hoac dung dich tay rira va nudce trudce khi khir khuan.
- Str dung géng tay cao su, khau trang, quan 4o bao ho khi thuc hién vé sinh,
khir khuan.
14.2. T6 chie khir khuan nhu sau:

- P6i vé6i nén nha, tudng, ban ghé, cac d6 vat tai khu vuc céng cong (hanh
lang, sanh cho, khu vui choi, khu thé duc thé thao, gian ban hang, phong chta
rac...), khu vé sinh chung, cau thang bo, thang may: khir khuan it nhat 01
lan/ngay.

- Doi v6i vi tri 6 tiép xiic thuong xuyén nhur tay ndm cira, tay vin cau thang,
tay vin lan can; nut bam tai cdy ATM, may ban hang tw dong, cong tac dién, bang
diéu khién thang may, cabin thang may: khir trung it nhat 02 lan/ngay.

- Béi véi khu vé sinh chung: Ludn c6 du nuéc sach va xa phong. V¢ sinh
khir khuan it nhat 02 1an/01 ngay.

15. Bdi véi nguoi lao dong 1am viéc tai khu chung cu:;
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15.1. Thuc hién phong chdng dich COVID-19 tai noi 1am viéc theo Hudng
dan phong chong va danh gia nguy co lay nhiém dich COVID-19 tai noi lam viéc
va ky tc x4 do Ban chi dao Quéc gia phong, chdng dich COVID-19 ban hanh.

15.2. Khong duogc b tri }am viéc qho nhitng nguoi lao dong lam viéc tai khu
chung cu c6 mdt trong cac bi€u hién: sét, ho, dau rat hong, kho thé.

15.3. Ban quan ly cung cap day da khau trang, ging tay, dung dich sat khuan
tay cho nguoi lao dong lam viéc tai khu chung cu. Y8u cau ngudi lao dong lubn
deo khau trang va giit khoang céach khi tiép xuc véi nguoi khac theo quy dinh.

15.4. Ban quan ly to chirc tap huan, huéng dan cho tat ca nguoi lao dong ve
phong chong dich COVID-19 va nhirng khuyén cao cua Bo Y té doi véi nguoi lao
dong.

16. Chuan bi dy du cac dieu kién dé san sang trien khai khi khu chung cu
c6 ngudi thugc dién phai cach ly theo hudng dan cua B Y té doi véi trudng hop
cach ly y té tai nha, noi cu tra.

_17. Dam béo dicu kién va to chirc to chac thuc hién cc ndi dung ciia hudng
dan.

I11. Hwéng dan thuc hién ddi véi nguwoi quan 1y, ngwoi cho thué

1. Nguoi quan ly/ngudi cho thué phai cung cép cho cu dén, Ban quan ly
thong tin lién lac (tén, so dién thoai) dé lién lac khi can thiét.

2. Yéu cau cu dan cam két thyc hién dung cac quy dinh, khuyén céo vé phong
chong dich bénh COVID-19 va quy dinh cta khu chung cu doi véi cu dan.

3. Yéu cau cu dén phai deo khau trang khi ra khoi nha, vé sinh nha ctra sach
s€, thu gom réc thai sinh hoat hang ngay va d6 dang noi quy dinh.

4. Yéu cau cu dan khdng tu tap déng ngudi tai nha.

5. Yéu cau cu dan khai bao tam tra.

6. Yéu cau cw dan néu co mot trong cac bicu hién: sot, ho, dau rat hong, kho
thd hodc nghi ngd mac bénh COVID-19 can: (i) thong bao ngay cho ngudi quan
Iy/nguoi cho thué, Ban quan ly (neu cd); (ii) goi dién cho co quan y t€ dia phuong
hOz}C Bo Y té (djén thoai: 1,90‘0 322,8 hgeflc 1900 9095) dé duoc tu van; (iii) deo
khau trang va dén co sd y t€ gan nhat d¢ dugc kham va dicu tri.

7. Néu phat hién cu dan di vé tir viing c6 dich theo khuyén cao cua By Y té
hodc thugc dién cach ly tai nha/noi cu tra thi phai bao ngay cho co quan y t€ dia
phuong hoac B Y té (dién thoai: 1900 3228 hoac 1900 9095) d¢ duogc tu van.

8. Thuong xuyeén lién lac véi cu dan, Ban quan Iy (néu c6) va co quan y té
dia phuong (néu can) dé co cac bién phap xt tri kip thoi khi can thiét.

IV. Hwéng din thuc hién déi véi tram y té cap xa

1. Tham muu cho Uy ban nhan dan cap xa xay dung ke hoach phong, chong
dich COVID-19 cho cac khu khu chung cu trén dia ban; t6 chac kiém tra, giam

sat viéc thuc hién phong, chéng dich COVID-19 va danh gia nguy co cua khu
chung cu.
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2. Phoi hop hudéng dan, thong tin, tuyén truyén cac bién phap vé sinh ca nhéan
va phong, chong dich COVID-19 cho cac Ban quan ly/nguoi quan ly.

3. Cung cap s6 dién thoai lién hé va can bo dau méi cho Ban quan Iy/ngudi
quan ly.

4. Phoi hop véi Ban quan ly/ngudi quan Iy gidm sat, huéng dan, ho trg nhiing
truong hop phai cach ly tai nha, theo di suc khoe va kham tu van tai nha cho

nhitng ngudi cao tudi, ngudi 6 bénh nén, bénh man tinh tai nha, noi luu trd, cu
tra theo quy dinh.

5. Huéng dan, tu van cho cu dan, ngudi lao dong 1am viéc tai khu chung cu
cd mot trong céc biéu hién: sot, ho, dau rat hong, khé thé néu duoc yéu cau.



PHAN THU BA
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HUONG DAN DANH GIA NGUY CO LAY NHIEM
DICH COVID-19 TAI KHU CHUNG CU

I. Muc dich danh gia

Panh gia nguy co lay nhié[n dich bénh COVID-19 tai khu chung cu va chu
dong thuc hién céc bién phap khac phuc.

I1. Phwong phap danh gia

1. B4i véi cu dan: tu danh gia theo bang kiém tai Bang 1.

2. Béi véi Ban quan ly:

- Tu danh gia trach nhiém thuc hién cong tac phong chéng dich bénh
COVID-19 tai khu chung cu cua Ban quan ly theo bang kiém tai Bang 2.

- Kiém tra, d0i chiéu, danh gia viéc chap hanh cac bién phap phong chong
dich bénh COVID-19 cta cu dan tai khu chung cu theo bang kiém tu danh gia cua
cu dan.

I11. N§i dung va hwéng din danh gia

1. Noi dung danh gia d6i véi cwr din

Bang 1. Bang danh gia nguy co lay nhiém dich bénh COVID-19 déi véi cu

dan
Thang diém cham
) Co <X X
T NOI DUNG Cothwe | me | Knong | Piémcham
hi¢n N A thuc te
(@iém téi dgy | <HONG | thuc hign
day du
I | Thwc hanh cac hanh vi co lgi cho sirc
khoe
1 | C6 thuong xuyén rira tay véi xa phong 10 5 0
va nudc sach.
2 | Khi ho hoic hét hoi ¢6 thuc hién céc
bién phéap bao vé theo quy dinh.
2.1 | Co thuc hién viéc: che kin miii, mi¢ng 5 2,5 0
bang khuyu tay do, khan vai hogc
khan tay hodc khan giay.
2.2 | Co thuc hién viéc: giat sach khan 5 2,5 0
hodc bo ngay khan giay vao thung rac
sau khi si dung.
2.3 | CO thuc hién viéc: ria sach tay voi 5 2,5 0
xa phong va nudc Sach.
3 | Thyc hién cac hanh vi vé sinh ca nhan

khac.
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TT

NOI DUNG

Thang diém cham

Co thuc

hi¢n

(diém toi da)

Cé
nhung
khong
ddy dii

Khéng
thaec hign

Piém chim
thuc te

3.1

Co thuc hién viéc: tranh dua tay lén

mat, miii, miéng; Khong khac nho
bera bai.

4

2

0

3.2

Co thuc hién viéc: sic miéng, suc

hong bang nwéc mudi hodce nuwrde sic
miéng thuwong Xuyén.

3.3

C6 thuc hign viéc: giir am co thé, tap
thé duc, an chin, uong chin va dam
bao che do an day du dinh duong.

3.4

Co thure hign viéc: thay va gidt sach_
quan ao di lam, di choi hodc dén cho
dong nguwoi ngay sau khi vé nha.

Thuc hanh vé sinh chung

Co thuc hién viéc: han ché ra khoi nha
khi khéng can thiét, noi chuyén truc
tiép.

10

C6 thuc hién viéc: luon deo khau
trang dung cach khi ra khoi nha, dén
cho dong nguoi.

15

7,5

C6_thuc hién viéc: han ché tiép xtc
VGi ngudi ¢ mot trong cac biéu hién:
ho, sbt, dau rat hong, kho tho. Gitr
khoang cach trén 2 mét va deo khau
trang néu phai tiép xuc.

2,5

Khi sir dung thang may, thang bo

3.1

Co6 thaec hién viéc: han ché cham truc
tiep bé mat thang may hodc tay vin

3.2

C6 thurc hién viéc: giit khodng cach toi
thieu véi nguoi xung quanh theo quy
dinh, han che ndi chuyén

3.3

C6 theec hign viéc: khong khac nhé,
vurt réc, khau trang buza bai ra méi
truong

V¢ sinh nha ctra

4.1

Co thuc hién viéc: thuong xuyén lau
nén nha va cac bé mat vdt dung

4.2

C6 thuc hién viéc: sir dung cac chat
tay rua thong thwong hogc cac dung
dich khur khuan trong vé sinh nha cua

Cé _thuc hién viéc: dam bao thong
thoang khong khi trong nha (Thuong

2,5
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Thang diém cham
) Cé . £
TT NOI DUNG Cothwe | me | Knong | PiEMcham
hién N A thuc te
(diém t6i day | <HONY | therc hign '
ddy di
Xuyén m¢ cira ra vao va cua so; su
dung quat, han ché su dung di¢u hoa)
6 | Co thuc hién viéc: thu gom rac thai 5 2,5 0
sinh hoat hang ngay va d6 dang noi
quy dinh.
7 | C6 thuc hién viéc: tu theo dbi suc 5 2,5 0
khoe hang ngay
Toéng diém 100 50 0

Xép loai nguy co

- Tr 80 dén 100 diém: thuc hién tot, it nguy co lay nhiém.

- T 50 dén 79 diém: thyc hién trung binh, ¢6 nguy co lay nhiém.

- Tr 0 dén 49 diém: thyc hién chua tot, nguy co 1ay nhiém cao.

_ Luu y: Sau khi danh gia, r}éu c6 nguy co lay nhiém, nguy co lay nhiém cao
thi can ra soat khac phuc ngay d€ dam bao khong lay lan dich bénh va an toan cho
gia dinh va cong dong.

2. Noi dung danh gia déi voi Ban quan ly

Bang 2. Bang danh gia nguy co lay nhiém dich bénh COVID-19 d6i véi
Ban quan ly

TT

NOI DUNG

Thang diém chim

Piém cham
thure té

Co thuc
hi¢n (diém
t0i da)

Co nhu’ng
khong day
du

Khong
thuc hién

Cé thwe hién viéc: xay dung ké hoach
phong, chong dich COVID-19 cho khu
chung cu. Phan cong nguoi chiu trach
nhiém thuc hién, kiém tra, giam sat va
cong khai thong tin lién lac (tén, sd dién
thoai) cta can bd dau mdi phu trach vé
cong tac phong chéng dich bénh
COVID-19 tai khu chung cu.

Cé_thwe hién viéc: ky cam két véi
chinh quyén dia phuong vé viéc thuc
hién dung cac quy dinh, khuyén cdo vé
phong chong dich COVID-19.

C6 thuc hién viéc: yéu cau cac to chic,
c4 nhan c6 kinh doanh, cung cip dich
vu tai khu chung cu phai ky cam két
thuc hién ding céc quy dinh.
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<X A Piém cham
Thang diém cham

thure té
TT NOI DUNG C6 thuc Cé nhung A
cn X A 3 Khéng
hi¢n (diém | khong day thue hién
10i da) du j ;

Co _thwe hién viéc: tuyén truyén, phd
bién kip thoi cac chinh sach, bién phap
4 | phong chéng dich COVID-19 cho cu 5 2,5 0
dan, nguoi lao dong tai khu chung cu
va khéch vao khu chung cu.

Cé thwe hién viéc: khong to chuc cac
5 | sukién co tap trung dong nguoi tai khu 5 2,5 0
vuc cong cong cua khu chung cu.

Cé thwe hién viéc: han ché nguoi la,
nguoi giao hang, ngudi ban hang
6 rong,... vao khu chung cu (néu can thiét 5 25 0
thi tiép tai sanh va gitr khoang cach theo
quy dinh).

Coé thue hién viéc: quan ly khach ra
vao khu chung cu: ghi lai thong tin ho
7 | tén, dia chi, sb dién thoai, ngay gio dén 5 2,5 0
tham cua khach va cta chid ho ma
khach dén tham.

C6_thuc hién viéc: bd tri ngudi do
nhi¢t d9, yéu cau nguoi lao dong, khach
dén khu chung cu phai deo khau trang,

8 sat khuén tay cho nguoi lao dong, S 25 0
khach dén khu chung cu tai cua/khu
vuc ra, vao khu chung cu.
9 | C6 bién phap: phan ludng thang may. 2 1 0
10 | Tai khu vyc cong cong:
C9 thuc hién viéc: bo tri thing dung
10.1 rdc co ndap day tai khu vuc sanh cho, 5 25 0

hanh lang, cdu thang bg, cika cau thang
mdy (néu co).

Co _thuwc hién viéc: luon co dung dich
sdt khudn tay nhanh cé chira it nhat
10.2 | 60% con tai khu vuc sanh cho, hanh 10 5 0
lang, cdu thang bd, thang mdy va cdc
khu viee cong cong khac.

Vé sinh méi trudng, khir khuan tai khu

11 A o , .
vuc cong cdng cua khu chung cu:

C6 thuc hién viéc: Khir khudn déi véi
nén nha, twong, ban ghé, cic do vit tai
111 | khu vuc cong cong (hanh lang, sanh 10 S 0
cho, khu vui choi, khu thé duc thé thao,
gian ban hang, phong chira rac...), khu
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<X A Piém cham
Thang diém cham

thure té
TT NOI DUNG C6 thuc Cé nhung A
cn X A 3 Khéng
hi¢n (diém | khong day thue hién
10i da) du j ;

vé sinh chung, gdu thang bo, thang
may: it nhat 01 lan/ngay.

C6 thuc hién vigc: khir khudn doi voi vi
tri ¢é tiép xiic thuong xuyén nhw tay
ndm ciea, tay vin cau thang, tay vin lan
11.2 | can; nit bam tai cdy ATM, mdy bdn 10 5 0
hang tir ddng, cong tic dién, bang diéu
khién thang mdy, cabin thang mady: it
nhdt 02 lan/ngay.

CO _thuc _hién viéc: luon co du nuéc
sach va xa phong; vé sinh khir khudn it
nhat 02 lan/01 ngay doi voi khu vé sinh
chung.

11.3 10 5 0

Dbi v6i nguoi lao dong 1am viée tai khu

12 chung cu:

Co _thuc hién viéc: thuc hién phong
chéng dich COVID-19 tai noi lam viéc
theo Hudng dan phong chong va danh
12.1 | gid nguy co ldy nhiém dich COVID-19 3 1,5 0
tai noi lam viéc va ky tuc xa do Ban chi
dao Quoc gia phong, chong dich
COVID-19 ban hanh.

Co_thuwe_hién vigc: khéng bé tri lam
viéc cho nhitng nguoi lao dong lam viéc
tai khu chung cuw cé6 mét trong cdc biéu
hién: sot, ho, dau rat hong, khé the.

12.2

Coé_thwe_hién viéc: cung cap day di
khau trang, gang tay, dung dich sat
khudn tay cho ngweoi lao déng lam viéc
tai khu chung cu.

12.3

Co_thwe hién viéc: 16 chirc tdp hudn,
hwéng dan cho tdt ca ngueoi lao dong vé
12.4 | phong chong dich COVID-19 va nhiing 5 2,5 0
khuyén cdo ciia Bé Y té doi véi nguwoi
lao dong.

Tong cong 100 50 0

Xép loai nguy co
- Tir 80 dén 100 diém: thyc hién tot, it nguy co 1ay nhiém.,
- Tr 50 dén 79 diém: thuc hién trung binh, ¢6 nguy co lay nhiém.
- Tr 0 dén 49 diém: thyc hién chua tét, nguy co lay nhiém cao.
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_ Luu y: Sau khi danh gia, I}éu c6 nguy co lay nhiém, nguy co lay nhiém cao
thi can ra soat khac phuc ngay de dam bao khong lay lan dich bénh va an toan cho
cong dong.

PHAN THU TU
TO CHUC THUC HIEN
1.Bo Y té

- Chi dao So' Y té trién khai cac cong tAc chuyén mon y té phong chéng
dich COVID-19 theo Hudng dan nay tai cac khu chung cur.

- T6 chuac hogc phoi hop kiém tra, giam sét viéc thuc hién cong tac phong
chong dich tai khu chung cu.

- Tong hop tinh hinh thyc hién trén toan quoc va béo céo ket qua trien khai
vé Ban chi dao Quoc gia phong chong dich bénh COVID-109.

2. By Xay dung

- Chi dao S¢ Xay dung va céc don vi ¢6 lién quan nghiém tic trién khai
Hudng dan nay tai khu chung cu trén dia ban.

- Phéi hop kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong tac phong chéng dich tai
khu chung cu.

3. Uy ban nhan dan cap tinh
UBND cap tinh chi dao va phan cap céc Sa, ban nganh va UBND c4c cp
thuc hién theo tham quyén nhitng ndi dung sau:

- Can cir vao Hudng dan nay, xay dung ke hoach trién khai cong téc phong
chong dich COVID-19 tai khu chung cu, tién hanh danh gia nguy co lay nhiém
dich bénh COVID-19.

- Tang cuong nhan luc y té hd tro cho cdng tac phong chéng dich COVID-
19 tai khu chung cu trén dia ban.

- Chi dao t6 chirc phé bién, huéng dan, tuy@n truyén, trién khai Huéng dan
nay trén dia ban.

-Dambao du kinh phi dé trién khai tap huan, tuyén truyén huéng dan nhirng
viéc can lam dé phong chong dich bénh COVID-19 tai khu chung cur.

- Tang cuong kiém tra, giam sét viéc thuc hién cong tac phong chéng dich
tai khu chung cu trén dia ban.

~ -Cancutr vao tinh hinh thuc té: tai dia phuong, UBND cap tinh quy dinh tan
suat kiém tra, danh gia; bo sung, diéu chinh Hudng dan cho phu hop.

- Bao céo két qua trién khai vé Ban chi dao Qudc gia phong chong dich
bénh COVID-19 dé téng hop.
4. Uy ban nhan dan cap huyén, xa
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- Phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan trién khai cong tac phong, chéng
dich COVID-19 tai khu chung cu va danh gia nguy co lay nhiém dich COVID-19
theo Huéng din nay. P6i véi nhiing khu chung cu ¢6 nguy co 1ay nhiém can yéu
cau Ban quan Iy c6 cac bién phép khic phuc va giam sét viéc khiac phuc cua Ban
quan ly.

- Tang cudng kiém tra, giam sat viéc thuc hién cong tac phong, chéng dich
COVID-19 tai khu chung cu trén dia ban.

- UBND cap x4 bao céo két qua trién khai vé UBND céap huyén dé téng
hop; UBND cap huyén bao cao két qua trién khai vé UBND cap tinh dé tong hop,
bo c4o Bo Y té theo quy dinh.
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